CINEWEL Charge

NEWEL AB harinstallerat ellerkommerattinstallera
laddboxar for elbilsladdning.

Laddboxarna kommer att anslutas till en laddtjanst
for administration och debitering. NEWEL Charge
- en komplett 16sning for drift, administration
och debitering.

For att borja anvanda laddboxen kommer du att
behdva gora nagra enkla steg enligt nedan.

Vihar annuingen specifikt datum for driftstart, men
vi kommer att halla dig uppdaterad sa snart vi har
mer information. Detta ar ett positivt steg mot en
mer hallbar framtid, och vi ar glada 6ver att kunna
erbjuda denna maijlighet till vara medlemmar.

Om du har fragor om CURRENT App eller
laddtjansten, kan du ta kontakt direkt med
NEWEL Charge Kundsupport:

Telefon: (+46) 8 18 1412
E-post: support@newelcharge.se

achboard

Hur kommer jag igang?

STEG 1: Skapa din profil i appen

For att fa tillgang till laddboxen maste du skapa din profil i appen
— CURRENT Charge. Detta kan goras pa foljande tva satt:

Virekommenderar att du laddar ner CURRENT Appen, som finns
tillganglig i Google Play eller App Store.

For dig som inte vill ladda ner appen kan du anvanda webbappen
via en webbldsare pa en PC, surfplatta eller mobiltelefon via
foljande lank: https://app.current.eco.

£ Download on the
¢ App Store

Fungerar pa alla enheter. Ladda ner fran: https://app.current.eco!


https://app.current.eco
https://app.current.eco
mailto:support%40newelcharge.se?subject=

Hur betalar jag for laddningen?

STEG 2: Registrera betalningsmetod

For att kunna borja ladda maste du lagga till en giltig betalnings-
metod (betalkort eller PayPal). Efter att du har skapat din profil och
loggat in i appen/webbappen folj stegen nedan for att registrerar
din betalningsmetod:

Installningar / Betalning / Lagg till betalningsmetod / Valj Kort
eller PayPal och f6lj instruktionerna tills din betalningsmetod ar
godkand och tillagd.

Betalning

Pengarna for den totala manadsladdningen kommer att dras fran
ditt konto en gang i manaden via den betalningsmetod du har valt.
Fullstandig laddhistorik finns i appen.

Hur lagger jag till ett laddkort (RFID)?

Du registrerar ett valfritt RFID kort direkt i var app eller webbplats.
Du behover sta vid sjélva laddstationen nar du registrerar ditt kort.
Folj stegen nedan for att registrera din laddbricka:

Installningar / Laddbrickor / Lagg till laddbricka / Sok och valj
den laddstation du star vid / Valj ratt laddpunkt / Appen/webb-
appen kommer be dig att skanna din laddbricka / Skanna ladd-
brickan pa boxen / Din laddbricka &r nu tillagd.

Hur startar jag laddningen?

For att starta laddningen ansluter du bilen till laddboxen, och star-
tar sedan via appen/webbappen eller genom att scanna laddbrick-
an (RFID kort).

Status dver min laddning

Varje gang du startar en laddsession kommer den automatiskt att
registreras i appen eller pa webbplatsen. Har kan du félja din for-
brukning i realtid och du hittar kvitton for varje laddningssession
under Laddhistorik.

Kontaktperson i din

bostadsrattsforening
alt. samfallighet
alt. organisation
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